Asigurarea de raspundere civila a unitatilor turistice si hoteliere ‘ )
—

Document de informare privind produsul de asigurare
Societate: UNIQA Asigurari S.A, Romania, societate de asigurari autorizatd de Comisia de U N IQA

Supraveghere a Asigurarilor (actuala A.S.F.) prin Decizia de Autorizare nr. 8 din 23.10.2001 y N
Asigurari

Informatiile precontractuale si contractuale complete referitoare la produsul de asigurare sunt oferite in cadrul Informarii
precontractuale si a Conditiilor generale si speciale ale asigurarii care vin Tn completarea acestui document si pe care fti
recomandam sa le citesti Thaintea incheierii unui Contract de asigurare.

Despre ce tip de asigurare este vorba?

Asigurarea de raspundere civila a unitatilor turistice si hoteliere acopera prejudiciile provocate de Asigurat clientilor sai
ca urmare a unor fapte savarsite din culpa sa, prin care devine raspunzator in baza dispozitiilor legale in vigoare referitoare
la activitatea turistica. Poate fi asigurata orice persoana juridica care este organizata in structuri prestatoare de servicii de
cazare, alimentatie, tratament si/sau agrement pentru turisti (hoteluri, moteluri, pensiuni etc.) impreund cu toate
celelalte unitati prestatoare de servicii aflate in gestiunea sau proprietatea sa (restaurante, baruri, piscine etc.) si care
detine toate autorizatiile legale de functionare necesare.

0
Ce se asigura? Ce nu se asigura?
X Pretentii de despagubiri pentru bunuri de valoare (bani,
Sunt acoperite prejudiciile provocate de Asigurat documente, bijuterii, obiecte de art3) ldsate in alte locuri
clientilor sdi ca urmare a unor acte sau fapte savarsite decat in casetele de valori puse la dispozitie de Asigurat;
din culpa sa, prin care devine rdspunzator n baza X Cererile de despdgubire ale persoanelor care nu sunt
dispozitiilor legale in vigoare. In cazul producerii cazate/ inregistrate cu forme legale in unititile asigurate;

evenimentului asigurat se despagubesc: . .
g pag X Daune pentru care nu s-a constatat culpa Asiguratului;

R ] Lo Lista completd se regaseste in Conditiile de Asigurare.
v" Prejudicii provocate din culpa clientilor ca urmare a

vatamarilor corporale, deces si/sau daune m

I o _ - Exista restrictii de acoperire?
v" Prejudicii produse clientilor din culpa Asiguratului, iy

ca urmare a pierderii, distrugerii sau deteriorarii

documentelor originale ale clientilor, l3sate in grija

Asiguratului in vederea ludrii Tn evidenta a clientilor,

cat si sumele cheltuite de Asigurat cu inlocuirea lor;
v' Cheltuieli de judecatd ficute de client pentru

indeplinirea formalitatilor legale, daca Asiguratorul

a fost obligat prin hotarare judecatoreasca la plata

acestora; Fapte comise sub influenta alcoolului, substantelor
v Cheltuieli de judecata ficute de Asigurat in procesul toxice, narcoticelor, halucinogenelor, stupefiantelor;

civil, daca a fost obligat la desdaunare; Prejudicii produse cu intentie de Asigurat; prejudicii

produse in timpul comiterii de catre Asigurat a unei
Sumele asigurate reprezinta limitele de raspundere infractiuni intentionate;
mentionate in Polita de asigurare.

Excluderile reprezinta evenimentele a caror producere
determina iesirea de sub acoperirea Politei. Sunt excluse
consecinte ale evenimentelor precum:

Razboi, invazie, actiune a unui dusman extern, ostilitati,
acte de terorism etc;

Orice consecinte, directe sau indirecte, ale unui
eveniment produs in afara perioadei asigurate;

Lista completd a excluderilor si definitia acestora se regasesc
in Conditiile de Asigurare, pe care te rugam sa le citesti
inaintea incheierii Contractului de asigurare.



Unde beneficiez de asigurare?

¥ Asigurarea este valabild pe teritoriul Romaniei.

Ce obligatii am?

Sa oferi Asiguratorului toate informatiile cu privire la conditiile de risc pentru emiterea Politei; sa achiti prima de
asigurare in cuantumul si la scadenta agreata etc. De asemenea, pe intreaga perioada de derulare a contractului de
asigurare se va aduce la cunostinta Asiguratorului orice modificare a conditiei de risc pentru reevaluarea acesteia. in
caz de dauna sa avizezi Asiguratorul in cel mai scurt timp si sa pui la dispozitia acestuia toate documentele necesare
solicitate in instrumentarea dosarului de dauna.

Cand si cum platesc?

Prima de asigurare se va achita anticipat, integral sau in rate, la termenul agreat si in moneda in care a fost stabilita
suma asiguratd. in cazul in care Contractul de asigurare este emis in moned3 straina, prima de asigurare poate fi plitit3
in lei la cursul de referinta al B.N.R valabil la data platii. Metodele de plata sunt cele puse la dispozitia clientului de
catre intermediarul dedicat sau pe site-ul www.uniga.ro.

w
2%l cand incepe si cand inceteaza acoperirea?

Perioada de asigurare incepe la ora 00:00 a zilei precizate in Polita.
Perioada de asigurare se termina la ora 24:00 a ultimei zile a perioadei de asigurare precizate n Polita.

m Cum pot sa reziliez contractul?

Prin transmiterea unei notificari de denuntare unilateralad catre Asigurator, cu respectarea unui termen de preaviz de
cel putin 20 de zile calculate de la data primirii notificarii de catre acesta. Notificarea se poate transmite prin posta
sau curier la adresa Nicolae Caramfil nr. 25, parter, etaje 2-5, sector 1, Bucuresti, sau scanata pe e-mail la
info@uniga.ro.
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